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	استبيان هيئة أسواق المال – الكويت 
بشأن خدمات التعامل بعقود الفروقات (CFDs) والتسويق لها

	تم عمل هذا الاستبيان بغرض دراسة الممارسات الحالية للشركات في دولة الكويت فيما يتعلق بالتعامل بعقود الفروقات (CFDs)، بما يسهم في تقييم الوضع الراهن ودعم دراسات الخيارات التنظيمية المناسبة بهذا الشأن.



	آلية تقديم الاستبيان إلى هيئة أسواق المال 

	· يرجى تعبئة بيانات الشركة بشكل كامل.
· يرجى تقديم مستند الاستبيان بصيغة ملف Word.
· يجب على الشركات تقديم مستند الاستبيان من خلال كتاب رسمي موجه لإدارة التراخيص والتسجيل في هيئة أسواق المال مذيل بتوقيع الممثل القانوني أو من ينوب عنه، ويتم إرسال الكتاب ومرفقاته عبر سجل هيئة أسواق المال   gr@cma.gov.kw



	بيانات الشركة 

	اسم الشركة:
	Click or tap here to enter text.
	اسم ضابط الاتصال: 
	Click or tap here to enter text.
	بصفته: 
	Click or tap here to enter text.
	رقم الهاتف: 
	Click or tap here to enter text.
	البريد الإلكتروني:
	Click or tap here to enter text.


أولاً: نطاق خدمات التعامل بعقود الفروقات 
	م
	الأسئلة
	رد الشركة / ملاحظات

	1
	هل تقوم الشركة حالياً بتقديم خدمات تتعلق بالتعامل في عقود الفروقات (CFDs) أو التسويق لمنصات خارجية تقدم هذه الخدمات؟
☐  نعم                   ☐  لا

إذا كانت الإجابة "نعم" يرجى الاستمرار في الإجابة على الأقسام التالية (أولاً، ثانياً، ثالثاً، رابعاً، خامساً، وسادساً). 
أما إذا كانت الإجابة "لا" فيرجى التكرم بالإجابة على الأسئلة الواردة في الأقسام خامساً وسادساً فقط.

	Click or tap here to enter text.
	2
	كيف يتم تقديم خدمة التعامل بعقود الفروقات؟
☐  بصورة مباشرة
☐  من خلال وسيط خارج دولة الكويت
☐  غير ذلك، يرجى التوضيح ........
                
	Click or tap here to enter text.
	3
	في حالة التسويق لمنصات خارجية تقدم خدمات عقود الفروقات، يرجى توضيح التالي:
1. الكيفية التي يتم الاختيار والتعاقد مع الشركة التي تدير المنصة محل التسويق.
2. هل يتم التحقق من صحة وسلامة التراخيص والموقف القانوني والمالي للشركة والمنصة محل التسويق، يرجى توضيح ذلك.

	Click or tap here to enter text.
	4
	ما هي الأسواق العالمية أو الجهات التي يتم بها تنفيذ عقود الفروقات (CFDs)؟

	Click or tap here to enter text.
	5
	هل تخضع الشركة (في حال تقديمها لخدمات التعامل بعقود الفروقات أو من خلال التسويق لمنصات خارجية تقدم هذه الخدمات) لرقابة جهة رقابية خارجية؟ 
☐  نعم                   ☐  لا

في حال الإجابة "نعم"، يرجى ذكر اسم الجهة الرقابية ونوع الترخيص الصادر منها؟

	Click or tap here to enter text.
	6
	كيف تقدم الشركة خدمات التعامل بعقود الفروقات  (CFDs) أو التسويق لها: 
☐ كخدمة معلنة ضمن الخدمات التي تقدمها الشركة. 
☐ فقط بناءً على طلب العميل، دون الإعلان عنها كخدمة من خدمات الشركة. 
☐ أخرى ، يرجى التوضيح ........
	Click or tap here to enter text.
	7
	ماهي المنتجات التي يتم تداولها من خلال عقود الفروقات (CFDs)؟ (يرجى اختيار كافة المنتجات التي سبق للشركة التعامل معها)
☐  أسهم
☐  مؤشرات أسهم
☐  سندات
☐  سلع 
☐  عملات أجنبية (FX)
☐  معادن 
☐  عملات مشفرة (Crypto)
☐  منتجات أخرى، يرجى التوضيح ........

	Click or tap here to enter text.
	8
	ما المنصات الإلكترونية المستخدمة لتقديم الخدمة (مثل: MetaTrader 4/5، منصة خاصة بالشركة، أخرى)
 
	Click or tap here to enter text.
	9
	يرجى توضيح ملكية المنصة:
☐  تم تطويرها من قبل الشركة
☐  تم تطويرها من قبل جهة خارجية وتملكها من قبل الشركة.
☐  منصة مملوكة لمزود خدمات.
☐  منصة شركة وساطة خارجية.

	Click or tap here to enter text.
	10
	ما هي المنصات الإلكترونية و/أو الشركات التي يتم التسويق لها من قبلكم؟

	Click or tap here to enter text.
	11
	يرجى توضيح ملكية المنصة محل التسويق أو طبيعة العلاقة مع الشركة محل التسويق (شركة زميلة، تابعة، تحديد نسبة تملك إن وجدت).
	Click or tap here to enter text.
	12
	ما هي التعاقدات التي أبرمتها الشركة مع جهات أخرى (سواءً داخل/خارج دولة الكويت) لتقديم هذه الخدمة؟ وما هي تفاصيل وطبيعة تلك التعاقدات؟

	Click or tap here to enter text.

ثانياً: العملاء 
	م
	الأسئلة
	رد الشركة / ملاحظات

	1. خدمة التعامل في عقود الفروقات 

	1
	من هم العملاء الحاليين لهذه الخدمة؟
☐  العملاء المحترفين بطبيعتهم
☐ العملاء المحترفين المؤهلين 
☐  عملاء التجزئة.
☐ جميع ما سبق.

	Click or tap here to enter text.
	2
	ما هو عدد العملاء الحاليين لهذه الخدمة؟ 
يرجى ذكر عدد العملاء الإجمالي والتفصيلي لكل فئة ذكرت أعلاه (إن تعددت الفئات)

	Click or tap here to enter text.
	3
	ما هو حجم التداول السنوي لهذا الخدمة خلال الثلاث سنوات الأخيرة؟

	Click or tap here to enter text.
	4
	ماهي المدة المعتادة لاحتفاظ العملاء بالمراكز المفتوحة غي عقود الفروقات؟ 
☐ خلال اليوم
☐ أيام
☐ أسابيع
☐ أشهر
☐ سنوات

	Click or tap here to enter text.
	5
	ما هي مدة الاحتفاظ بالعقود المبرمة مع العملاء وسجلات عمليات التداول لكل عميل؟

	Click or tap here to enter text.
	2. خدمة التسويق لمنصات تقدم خدمات التعامل في عقود الفروقات

	1
	من هم العملاء المستهدفين لهذه الخدمة؟
☐  العملاء المحترفين بطبيعتهم
☐ العملاء المحترفين المؤهلين 
☐  عملاء التجزئة.
☐ جميع ما سبق.

	Click or tap here to enter text.
	2
	ما هو عدد العملاء الذين تم التسويق لهم لاستخدام المنصات خلال الثلاث سنوات الأخيرة؟ 
يرجى ذكر عدد العملاء الإجمالي والتفصيلي لكل فئة ذكرت أعلاه (إن تعددت الفئات)

	Click or tap here to enter text.
	3
	كم عدد عمليات التسويق الناجحة (عدد العملاء الذين قاموا بفتح حسابات والبدء فعلياً في استخدام الخدمة)؟

	Click or tap here to enter text.
	4
	معلومات أخرى ترى الشركة ضرورة توضيحها

	Click or tap here to enter text.

ثالثاً: نموذج العمل 
	م
	الأسئلة
	رد الشركة / ملاحظات

	1. خدمة التعامل في عقود الفروقات

	1
	يرجى تحديد دور الشركة في تقديم خدمات التعامل بعقود الفروقات (CFDs): (يرجى اختيار كل ما ينطبق على الشركة)

☐ تقوم الشركة بإبرام عقد / عقود الفروقات (CFDs) مباشرة مع العميل، وتكون هي الطرف المقابل للعقد. 

☐ تقوم الشركة بفتح حسابات العملاء واستقبال الأوامر، ومن ثم تحويلها إلى مزود خدمة أو وسيط خارجي. 

☐ تقوم الشركة بإحالة العميل إلى مزود خدمة أو وسيط خارجي، بحيث يتم إبرام عقد / عقود الفروقات (CFDs) مباشرة بين العميل والجهة الخارجية دون فتح حساب أو استقبال أوامر التداول.
 
☐ يتم اتباع نموذج آخر، يرجى توضيح دور الشركة بشكل تفصيلي.

	Click or tap here to enter text.
	2
	هل يتم استخدام الرافعة المالية في ممارسة هذا النشاط؟ 
☐  نعم                   ☐  لا

في حال الإجابة "نعم"، ماهي حدود الرافعة المالية؟

	Click or tap here to enter text.
	3
	هل تتحمل الشركة أخطار السوق الناتجة عن مركز عقد العميل؟ 

	Click or tap here to enter text.
	4
	هل يتم تطبيق أدوات لإدارة المخاطر؟ 

	Click or tap here to enter text.
	5
	هل توفِر الشركة حماية الرصيد السالب بحيث لا تتجاوز خسائر العميل الأموال المودعة في حسابه؟

	Click or tap here to enter text.
	6
	ما الإجراءات المتبعة لتقييم ملاءمة العميل ومعرفته وخبرته بالمنتج قبل تمكينه من التداول في عقود الفروقات؟

	Click or tap here to enter text.
	7
	ما عدد الشكاوى المتعلقة بخدمة عقود الفروقات المستلمة خلال آخر سنتين؟ وما أبرز موضوعاتها؟

	Click or tap here to enter text.
	2. خدمة التسويق لمنصات تقدم خدمات التعامل في عقود الفروقات

	1
	يرجى توضيح نموذج العمل وآلية التسويق للعملاء:
Click or tap here to enter text.


رابعاً: الإيرادات للخدمة
	م
	الأسئلة
	رد الشركة

	1
	ما إجمالي حجم التداول الاسمي (Notional) السنوي لعقود الفروقات المنفذة عبر الشركة خلال السنوات الثلاث الأخيرة (على أساس سنوي)؟

	Click or tap here to enter text.
	
	مصدر الإيرادات
	النسبة من إيرادات الخدمة (%)
	

	2
	فروق الأسعار (Spreads)

	Click or tap here to enter text.
	3
	العمولات ورسوم التنفيذ

	Click or tap here to enter text.
	4
	رسوم التبييت / التمويل الليلي (Overnight/Swap)

	Click or tap here to enter text.
	5
	صافي نتائج تعامل الشركة كطرف مقابل لصفقات العملاء

	Click or tap here to enter text.
	6
	أخرى (يرجى التحديد)

	Click or tap here to enter text.




خامساً: رأي الشركة
	م
	الأسئلة
	رد الشركة / ملاحظات

	1
	هل ترى أن وضع إطار تنظيمي لخدمات التعامل بعقود الفروقات (CFDs) أو التسويق لها داخل الكويت سيكون مفيداً؟
☐  نعم                   ☐  لا

يرجى ذكر الأسباب: 

	Click or tap here to enter text.
	2
	ما هي أبرز المخاطر المتعلقة بخدمات التعامل بعقود الفروقات أو التسويق لها؟

	Click or tap here to enter text.
	3
	هل ترون ضرورة حظر التعامل في هذه الخدمات أو التسويق لها نظراً للمخاطر المحتملة؟ 
☐  نعم                   ☐  لا

	Click or tap here to enter text.
	4
	هل ترون ضرورة حظر التعامل ببعض المنتجات أو التسويق لها دون غيرها؟ 
☐  نعم                   ☐  لا
 
ماهي المنتجات التي ترون حظرها؟

	Click or tap here to enter text.
	5
	في حال تم تنظيم خدمة التعامل في عقود الفروقات أو التسويق لها داخل دولة الكويت، هل ترون ضرورة تقديمها عبر نشاط جديد؟
☐  نعم                   ☐  لا

يرجى ذكر الأسباب: 

في حال الإجابة بنعم، ما هي الرسوم المتوقعة للنشاط حتى تكون ممارسته مجدية بنظر الشركة؟
☐  حتى 5,000 د.ك                
☐ حتى 15,000 د.ك
☐ حتى 30,000 د.ك

	Click or tap here to enter text.

سادساً: ملاحظات ومقترحات 
	م
	الأسئلة
	رد الشركة / ملاحظات

	1
	هل لدى الشركة أي ملاحظات أو مقترحات أو مرئيات إضافية ترى أهمية تزويد الهيئة بها فيما يتعلق بخدمات التعامل بعقود الفروقات (CFDs) أو التسويق لها؟

	Click or tap here to enter text.
	2
	في حال وجود أي مرفقات داعمة للإجابات أو المقترحات الواردة في هذا الاستبيان، يرجى ذكرها وإرفاقها مع الاستبيان. 

	Click or tap here to enter text.
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